A vallalkozoknak és a felso vezetoknek, de még

a szabalyozoknak is fel kell ismerniiik,
hogy az emberismeret fontos, ezért fejleszteni kell azt

Személyi Laszlo

Az elmult mdsfél évben azok a villalkozd-
sok is dtestek a , digitalizicids tlizkeresztsé-
gen”, akik kordbban mereven elzdrkézé vagy
halogaté stratégidt kovettek. Egy laptop ka-
merdval, egy webshop, egy ldzméré kame-
ra, egy webes platform szerzédésekhez vagy
munkaid6-nyilvintartdshoz - mindenkinek
mds jelentette azt a pillanatot, amikor rdd6b-
bent, hogy az 6 cége sem lesz kivétel. Egyes
villalkozdsok az ehhez hasonlé alapeszko-
zoket mar évekkel kordbban bevezették, és
most ugy érezték, hogy itt az id6 eléreme-
nekiilni: bevezetni az akdr szdzszdzalékos
tdvmunkat, automatizdlni és optimalizdlni
az évek alatt 6sszegylilt adatok segitségével,
chatbotot telepiteni a weboldalra.

Ez az iddszak a hazai tandcsaddi és szol-
gdltatoi piacra is elhozta a nemzetkozi élvo-
nalban mdr megszokott hivészavakat: agilis
miikodés, mesterséges intelligencia beve-
zetése, még t6bb digitdlis kommunikdci6 és
innovdci6. Az el6addsokban és a honlapok
»Rolunk” oldalain olyan célokkal lehet ta-
ldlkozni, mint hogy a vezetSk legyenek ké-

Hirdetés

A digit
uj veze

szek a digitalizdcié kihivédsaira, legyenek
képesek végrehajtani a digitdlis transzfor-
maciot, kezdjék el haszndlni a holnap tech-
noldgidit ma. A szakért6k évek 6ta hang-
sulyozzdk, hogy a digitalizdcié az tzleti
novekedés f6 motorja, ezért elsésorban az uj,
egyre hatékonyabb technolégidk haszndlatat
kell elémozditani.

Ezzel szemben a koronavirus-jirviny-
ra adott reakcidkat és a mdra el64llt helyzetet
szemlélve az ldtszik kirajzolédni, hogy a ver-
senyképességi tényezékben alapvetd dtren-
dezddés kovetkezik be: ebben az évtizedben a
kkv-szektorban egyre inkdbb az emberisme-
reten mulik a siker, és egyre kevésbé a tech-
noldgiai ismereten. Mds széval: minél tobb
antropoldgidt és pszicholégidt kell tanulni és
egyre kevesebb digitdlis eszkozismeretet vagy
épp fejlesztési programnyelvet. E mogott két
f6 trend hizédik meg.

A digitdlis megolddsok vildga mdra legin-
kdbb az ismert jéghegyhasonlatot koveti: a
felhaszndlé szdmdra legyen nagyon egysze-
rl, ne Kelljen sokat értenie a technoldgid-

Pilyazati felhivas

bél, hogy minél kénnyebben tudja haszndl-
ni - mig a fejleszt6i oldalon sziikséges tudds
egyre osszetettebb, egyre tobbféle szakem-
bert igényel. Ennek eredménye, hogy a legin-
kdbb sikeres alkalmazdsokat egyre kevesebb
fejleszt6cég egyre nagyobb szdmu, globd-
lis szakembere késziti. Egyre tobb feladat-
ra taldlni konnyen bevezethetd és koltség-
hatékony, kulcsrakész megolddst, amelynek
az lizemeltetését is dltaldban a fejleszté vél-
lalja (I4sd felh6alapu technoldgidk), ezdltal a
villalkozdsoknak egyre ritkdbban van sziik-
ségiik egyedi fejlesztésekre. Az egyes folya-
matokat tdmogaté technolégidk (levelezés,
logisztika, nyilvdntartdsok, CRM stb.) is kon-
centril6dnak, és a megmaradt nagy szolgdl-
tatok felhaszndléi feliilete is egyre hasonldbb.
Igy egy kkv-ban is sziikséges technoldgiai tu-
dés egyre konnyebben megtanulhaté. Ezt bi-
zonyitja, hogy egyre tobb poziciéban érnek
el sikereket gyakornokok, pdlyakezddk. Ki-
sebb mértékben, de hasonlé irdny lithaté a
fejlesztdi tudds esetében is: az elmiilt években
nagyot nétt 4-5 honapos IT-fejleszt6i dtkép-
zések tiz évvel ezelétt még lehetetlenek let-
tek volna, olyan magas volt a tuddsbeli belé-
pési kiiszob.
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tovdbbd értékel valakit vagy valamit és be
sz€él rola, valamint egyiittmiikodik és alko:
valakivel.

A konyvesboltokban kindlt déntéselmé
leti miivek (Daniel Kahneman, Robert Shiller
Richard Thaler stb.) azonban riaszt6é mennyi
ségli olvasnivalét kindlnak a legtobb vallalko
z6 szdmdra. Epp ezért 6romteli, hogy létezil
egy komplex és dtfogé megkozelitést alkal
maz6 képzési csomag, amely rdaddsul dij
mentesen hozzédférhetd tavaly december 6t:
a www.ekkv.hu oldalon. A Budapest Institu
te of Banking tananyaga nemcsak arra féku
szdl, mit kell tenni, hanem arra is, hogyar
hajtsa végre a fejlesztéseket egy cég: megta
nit megkiizdeni a humdneréforrds-kihivs
sokkal, a kommunikdciéval, az innovicids é:
viltozdsmenedzsment-mdédszerekkel. Azor
vezet6i mddszerekre és képességekre kon
centril, amelyekkel képesek lesznek bevon
zani és megtartani a munkatdrsakat, dtadn
az inspirdl¢ viziéjukat, de meghagyni a felfe
dezést, a sikereket megmutatni €s megiinne
pelni, ugyanakkor azonositani a hibdkat a ta
nulsigok levondsdval.

Tavaly és idén sokan kezdtek bele elektrc
nikus tananyagok fejlesztésébe. Az EKKV n¢

A mésik trend a felgyorsult vilighoz kap- hany szempontbél kifejezetten j6 példa: mc

a személyszallitasi szolgiltatdsokrol szol6 2012. évi XLI. torvény alapjan Komld vdros kozigazgatdsi terii-
letén végzend§ autébusszal végzett menetrend szerinti, helyi személyszallitds kozszolgaltatdsi szerzédés
keretében torténd elldtdsdra.

Koml6 Véros Onkorményzatinak Képvisel§-testiilete a személyszallitdsi szolgaltatdsokrol sz6l6 2012. évi

XLI. térvény alapjdn Koml6 vdros kozigazgatsi teriiletén a helyi autébusszal végzett, menetrend szerinti

személyszillitds kozszolgaltatdsi szerz6dés keretében torténd ellitdsdra nyilvanos palydzatot ir ki.

A kifré felhivja az ajanlattevék figyelmét, hogy a kozbeszerzésekrol szol6 2015. évi CXLIIL torveny 14. §

(3) bekezdés b., pontja szerint a szolgltatdsi koncesszi6 a személyszallitdsi szolgaltatdsrdl sz6lo torvény
hatlya ald tartozik, ezért az ajénlatkérének ez ut6bbi torvény szerint kell eljirnia, azzal, hogy errél a Koz-
beszerzések Tandcsat haladéktalanul irdsban tdjékoztatni kell.

Altalédnos informscick:

1.) A kifr6 neve, cime, elérhetéségei:
Koml6 Véros Onkorményzata
(7300 Koml6, Véroshéz tér 3.)

Kapcsolattarto:

Koml6i K6z6s Onkormanyzati Hivatal
Vérosiizemeltetési és —fejlesztési Iroda

7300 Komld, Varosh4z tér 3. I1. emelet 220. szoba
Horvith Kata irodavezet

Tel: 72/584-020, Fax: 72/584-036

E-mail: varosuzemeltetes.ph@komlo.hu

Koml6 véros kozigazgatdsi teriiletén helyi, autébusz-
szal végzett, menetrend szerinti személyszallitdsi szol-
gdltatds elldtdsa kozszolgdltatdsi szerzodés keretében,
ezen kiviil a sziikséges menetrend, jegyek és bérletek,
valamint tdjékoztatds biztositdsa. A részletes kovetel-
ményrendszert, az alkalmassdgi feltételrendszert, a
pilydzaton val6 részvétel feltételeit, valamint a pdlydzat
benyujtdsdhoz sziikséges informdcikat a pélydzati ki-
irds tartalmazza.

Szerz6édés idStartama:
Kiiré a szerz6dést 2022. janudr 01.- 2026. december 31.
kozotti idészakra koti.

A pilyédzok kore:

A pélyézat nyilt, a palydzaton pélydzoként részt vehet-
nek azon belf6ldi, vagy kiilfoldi székhelyti szolgdltatok,
(gazddlkodo szervezetek, egyéni véllalkozok, vagy ezek
konzorciumai) melyek megfelelnek a palydzati kifrds-
ban foglalt feltételeknek. Az Eurépai Gazdasdgi Térsé-
gen kiviili székhelyi szolgiltaté a palydzaton csak ab-
ban az esetben vehet részt, ha orszdgdban is biztositott a
menetrend szerinti autébusz-kozlekedésben a nemzeti
elbdnds a kiilfoldiek szdméra. Kozszolgéltatdsi szerz6-
dés csak a nemzeti vagyonrol sz6l6 2011. évi CXCVI. tor-
vény szerint 4tlithatd szervezetnek mindsiilé kozleke-
dési szolgdltatoval kotheto.

Koml6i K6zos Onkorményzati Hivatal
Vdrosiizemeltetési és —fejlesztési Iroda

(7300 Koml6, Vdroshdz tér 3. II. emelet 205. szoba)
2021. oktdber 30.11.00 éra

8.) Elbirdlds médija és szempontjai:
A paly4zati kifrdsban meghatdrozott alkalmassdgi kove-
telmények figyelembevételével kiir6 az Gsszességében
legkedvezdbb ajdnlatot benyujté pélydzéval kot szer-
z6dést.

.) A pélyézati Kifrds beszerzésének feltételei:
A pélyézati kifrds beszerezhetd a felhivdsnak Hivatalos

Ertesit6ben valé megjelenését kovetden a jelen felhivds

1. pontjiban megadott helyen (7300 Komld, Véroshdz

tér 3. II. emelet 205. szoba) munkanapokon 9-16.00 6ra
(pénteken 9-11.00 6ra) kozott.

A pélydzati kifrds beszerzésének a hatdrideje a benyj-
tdsi hatdridé napja.

A palydzati kifrds dra: 200.000,-Ft + AFA

A pélydzati kiirds megvétele el6feltétele az eljardsban

val6 részvételnek. A palydzati kiirds ellenértékét a pa-
lydz6 4tutaldssal teljesitheti Koml6 Viros Onkormény-
zat OTP Bank Nyrt-nél vezetett 11731063-15331524 szd-
mui koltségvetési bankszdmldjdra. A kiirds dtvételének
feltétele az dtutaldsi megbizds mdsolatinak bemutatdsa,
illetve ezzel kérhetd a Kiirds postai iiton val6 kézbesitése.
A pdlydzati kifrds mdsra 4t nem ruhdzhatd.

76 csak egy ajdnlatot tehet. Amennyiben palydz6 igényli

és indokolt, abban az esetben a pélydzatok beaddsa el6tt

legkés6bb a palyédzati benyuijtist megel6z6 10. munka-

napig kiegészit6 kérdéseket tehet fel. A kiegészitd kér-

dések kizdrolag irdsban tehetSk fel postai levélben vagy

elektronikus levélben. Pilydzok a kiegészitd kérdéseket

kapcsolattart6 részére, az aldbbi elérhetéségek valame-

lyikén tehetik fel:

~ Horvith Kata irodavezeté:

- Komléi K6zos Onkormdnyzati Hivatal Vdrosiizemel-
tetési és —fejlesztési Iroda

- 7300 Komld, Varoshdz tér 3. II. emelet 205. szoba

- Fax: 72/584-036 :

- e-mail: varosuzemeltetes.ph@komlo.hu

A palydzatok beaddsa el6tt konzultdcids és helyszini be-
jarési lehet6séget biztositunk.
Id6pont: 2021. szeptember 23.10.00 6ra
Helye: Koml6i K6z6s Onkorményzati Hivatal
1. emeleti kistandcskozo terem

A pélyszati felhivdst a Magyar Kozlony Hivatalos Erte-

attAidhan a Mamoar Nameat a Maaxrar Hirlan de WamlA

csolodik. Az elmult évtized megdobbenté ta-
pasztalata, hogy milyen gyors valtdsokra van
lehet6ség, legyen az szolgiltaté, munka-
hely, bolt, part stb. Az emberi dontések és az
ezekbdl fakadé viltozdsok szdma egy évre -
vagy akdr egy napra - vetitve jelentésen nott.
A kapitalizmus alapjaként tlizzel-vassal ter-
jesztett szabadverseny mdra kozel hozta a
béség zavardt (amit korunk egyik meghata-
roz6, bar ellentmond4dsos figurdja, Peter Dia-
mandis hires, 2012-es konyvének cimében
az Abundance széval jelolt). A vallalkozd-
sok képességeinek fejlesztésében ezért senki
nem ragadhat le azinnovdciéndl, de még az j
technoldgidk alkalmazdsdndl sem.

Egy ilyen korban a siker kulcsa az ember-
ismeret, hiszen meg kell érteni, hogy az iigy -
fél és a munkavillal6é mi alapjdn dont valaki
vagy valami mellett (kiillonosen igaz ez a cé-
ges ligyfélre, ahol tobb személy hoz dontést),

duldris és modulokon beliil is jél tagolt, ig
sajit tempo6ban, akdr 1-2 6rds idészakonkén
elvégezhetd. A magyarul ingyenesen elérhe
t6 képzés tizennégy szakértd és tobb tucat ir
terjualany tuddsdt 6tvozi, akik a témdk haza
kivdldsdgai jelent6s gyakorlati tapasztalatol
kal, és karrierjiiket vdllalkozdsok fejleszte
sének szentelték. Az EKKV-képzés a GINO
1.1.10-20. A mikro-, kis- és kozépvillalke
zdsok versenyképességének javitdsa a vd
lalkozdi ismeretek bévitése révén prograr
keretében késziilt el, emiatt a villalkozdso
szdmdra kedvezményt jelent vissza nem tér
tend6 tdmogatds elnyeréséhez a GINOP Plus
palydzatokndl.

A véllalkozoknak és a felsé vezetéknek, d
még a szabdlyozoknak és a tandcsadoknak
fel kell ismerniiik, hogy az emberismeret e
engedhetetlen, ezért minden eszkozzel igy«
kezni kell fejleszteni azt.




